Miasto Stoleczne Warszawa,
00-950 Warszawa, Pl. Bankowy 3/5
NIP: 525-22-48-481
Dom Pomocy Spolecznej ,,SYRENA”
ul. Syreny 26, 01-150 Warszawa
Telefon: 22 632-32-41; 22 632-32-42 Fax: 22 632-75-09
www.dpssyrena.pl: e-mail: alebek@um.warszawa.pl;

Warszawa, 18.10.2019r.

Do wykonawcdw biorgcych udziat
w postepowaniu prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego

dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na Opracowanie, wytworzenie, dostawa i instalacja kioskow diagnostycznych
(stacjonarnego i mobilnych) wraz z certyfikacjg urzadzer, oprogramowaniem oraz integracja
danych z urzadzen do systemu Syrena w ramach projektu pt. ,Budowa i wdrozenie
zintegrowanego systemu wsparcia ustug opiekuriczych opartego na narzedziach TIK na terenie
Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego (E-Opieka)”

Zamawiajgcy w odpowiedzi na pytania Wykonawcy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych, odpowiada na pytania
do ogfoszenia i SIWZ:

Pytanie 1
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr 2 z Zatacznik 11 odpowiedzi na pytania nr 3:

Dotyczy Opis przedmiotu zamoéwienia, punkt 4 Wymagania techniczne

Z uwagi na pilotazowy charakter projektu, zastosowanie urzadzenia do wykrywania bakterii Helicobacter
pylori w kazdym kiosku (| stacjonarnym i 6 mobilnych) znaczaco i w sposob nieuzasadniony podniostoby
koszt projektu (cena jednego urzadzenia to koszt ok 40000zf). Czy w Zwigzku z tym Zamawiajacy wyraza
zgode na dostarczenie przez Wykonawce | urzadzenia do wybywania bakterii Helicobacter pylori,
pod warunkiem, ze bedzie ono zintegrowane ze wszystkimi kioskami (stacjonarnym i mobilnymi) oraz bedzie
mozliwe jego zamienne wykorzystanie? Jezeli w trakcie uzytkowania okaze sie, Ze pomimo licznych
wymagan dotyczacych przygotowania do testu oraz przeciwskazan do przeprowadzenia badania
z wykorzystaniem urzgdzenia do wykrywania bakterii Helicobacter pylori zastosowanie tego urzadzenia
we wszystkich kioskach ma sens, dostawca zagwarantuje mozliwosé integracji dokupionych urzadzen
z kioskami.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode

Wykonawca pragnie zauwazyé, ze bardzo wymagajgca procedura przygotowania do badania
w przypadku urzadzenia do nieinwazyjnego wykrywania bakterii Helicobacter pylori, powoduije,
ze wyniki uzyskanych pomiaréw w przypadku przewidywanego zastosowania moga nie byé
wiarygodne i wystarczajgco doktadne. Duzo lepszym rozwigzaniem jest w tym przypadku
inwazyjne wyznaczenie obecnoéci bakterii za posrednictwem testow z krwi.

Pytanie 1: Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie inwazyjnego wyznaczania obecnosci bakterii
Helicobacter pylori za posrednictwem testéw z krwi oraz wykorzystania optycznego systemu
odczytujgcego wynik testu?

Odpowiedz 1: Zamawiajacy wyraza zgode.
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Pytanie 2
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr 5 z Zatgcznik odpowiedzi na pytania nr 3:

Dotyczy Arkusz Informacji Technicznej (AIT) pkt. Szczegdlowe wymagania dotyczace kiosku
telemedycznego — modut pomiaru masy ciata, wzrostu i analizy skladu ciata. Wymaganie nr 6
Rozdzielczo$¢ minimalna pomiaru impedanciji | Ohm lub lepsza oraz Wymaganie nr 7: Doktadno$é pomiaru
impedancji < 3,5%.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zeby w kiosku mobilnym zastosowana zostala waga z analizatorem BCA,
dia ktdrej producent nie wskazuje minimalnej rozdzielczosci oraz doktadnosci pomiaru impedanciji? Waga
z analizatorem BCA, wskazana powyzej jest wyrobem medycznym i wykorzystuje do obliczer algorytm
zwalidowany klinicznie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

W ramach rozwigzan planowanych do kiosku mobilnego Wykonawca proponuje wage
Z analizatorem sktadu ciata, ktéra spetnia wszystkie wymagania dla wyrobu medycznego zgodnie
z Dyrektywag 93/42/EWG i posiada niezbgdny certyfikat. Zamieszczone w SIWZ restrykcyjne
wymagania w stosunku do wagi sg spetnione tylko przez urzadzenia o duzych gabarytach
oraz duzej masie (213 kg) co utrudni transport (mobilno$¢ urzadzen), znaczaco obnizy komfort
pracy pracownikbw oraz zasadniczo podniesie koszt zakupu. Dla poréwnania proponowana
przez Wykonawce waga z BCA wazy 4,7kg ponadto posiada specjainy uchwyt przystosowany
do przenoszenia urzadzenia. Warto réwniez podkreslic, e waga, ktérg Wykonawca planuje
zastosowac w kioskach mobilnych byta wykorzystywana jako narzedzie do analizy sktadu ciata
w wielu badaniach, ktérych wyniki zostaty opublikowane w czasopismach naukowych.

Pytanie 2: Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dopusci wage z analizatorem BCA. ktorej
producent nie podaje w specyfikacji takich parametrow jak: rozdzielczo§¢ minimalna pomiaru
impedancji oraz doktadno$é pomiaru impedancji?

Odpowiedz 2: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 3
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr 6 z Zatacznik 11 odpowiedzi na pytania nr 3:

Dotyczy Arkusz Informacji Technicznej (AIT) pkt. 3 Szczegbtowe wymagania dotyczace kiosku
telemedycznego — modut pomiaru masy ciata, wzrostu i analizy skiadu ciata. Wymaganie nr 13 Mozliwo$é
wprowadzenia identyfikatora pacjenta.

Czy Zamawiajacy dopuszcza zeby w kiosku mobilnym zastosowana zostata waga z analizatorem BCA,
w ktorej nie ma mozliwosci wprowadzenia identyfikatora pacjenta? Mozliwo$¢ wprowadzenia identyfikatora
pacjenta bedzie zapewniona przez kiosk mobilny.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Jezeli pacjent bedzie identyfikowany za pomoca danych z opaski, wprowadzanie dodatkowo
identyfikatora pacjenta w wadze moze przyczyniC si¢ do powstawania bledéw spowodowanych
omytkowym wprowadzeniem danych przez pacjenta. Ponadto identyfikator pacjenta zakodowany
bedzie w opasce w zwigzku z czym pacjent nie musi zna¢ swojego identyfikatora. Nalezy tutaj
podkresli¢, ze zbierane przez wage z analizatorem dane bedg przypisywane przez System
do danego pacjenta.

Pytanie 3: Czy Zamawiajgcy dopuszcza wage z analizatorem skfadu ciata do kiosku mobilnego,
ktora nie umozliwia wprowadzania identyfikatora pacjenta?

Odpowiedz 3: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 4
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr7 z Zatgcznik 11 odpowiedzi na pytania nr 3:

Dotyczy Arkusz Informacji Technicznej (AIT) pkt 3. Szczegdlowe wymagania dotyczace kiosku
telemedycznego — modut pomiaru masy ciata, wzrostu i analizy skiadu ciala. Wymaganie nr 16 Mozliwosé
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wprowadzenia wzrostu pacjenta w zakresie co najmniej 100 — 225 cm i z rozdzielczoscig 0,5 cm lub lepszg

Czy Zamawiajacy dopuszcza Zeby w kiosku mobilnym zastosowana zostata waga z analizatorem BCA,
w ktorej istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia wzrostu pacjenta z rozdzielczo$cig 1 cm?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Wprowadzanie wzrostu pacjenta do analizatora skiadu ciata stuzy gtéwnie wyznaczeniu wartosci
BMI, ktorg wylicza sie z nastepujacego wzoru:

BMI — masa

»
woirost®

Nalezy tutaj zaznaczy¢, ze do wzoru podstawia si¢ wzrost w metrach a nie w centymetrach.
Wymaganie wprowadzania wartosci wzrostu z dokifadno$cig 0,5cm jest zatem nieuzasadnione,
poniewaz dziesigtne czgéci centymetra majg minimalny wplyw na wynik BMI.

Pytanie 4. Czy Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie wagi z analizatorem sktadu ciata, w ktorej
istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia wzrostu pacjenta z doktadnoscig nizszg niz 0,5¢m, tj. 1 cm?
Odpowiedz 4: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 5
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr 8 z Zatgcznik 11 odpowiedzi na pytania nr 3:

Dotyczy Arkusz Informaciji Technicznej (AIT) pkt.2 Szczegbdlowe wymagania dotyczace kiosku
telemedycznego — modut pomiaru cinienia, Wymaganie nr 2 Pomiar ci$nienia realizowany metodg
oscylometryczng z doktadnoscig pomiaru +/- 2%

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zeby w kioskach zostal zastosowany ciénieniomierz charakteryzujgcy
si¢ doktadnoscig pomiaru +/- 3mmHg?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Doktadno$¢ pomiaru wyrazona w % nie zostala przedstawiona w parametrach technicznych
urzadzenia, ktére jest optymalne do zastosowania w kioskach diagnostycznych. Wykonawca
pragnie podkresli¢, ze doktadnosé pomiaru +/- 3 mmHg wskazana przez producenta zapewnia
staty biad pomiaru w catym zakresie.

Pytanie 5: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zastosowanie ci$nieniomierza charakteryzujgcego
si¢ doktadno$cig pomiaru +/- 3mmHg?

Odpowiedz 5: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 6
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr 9 z Zatacznik 11 odpowiedzi na pytania nr 3:

Dotyczy Arkusz Informagii Technicznej (AIT) pkt2 Szczegdlowe wymagania dotyczace kiosku
telemedycznego — modut pomiaru ciénienia. Wymaganie nr 6 Zasilanie z akumulatora / baterii i nr 7
Zasilanie z zasilacza sieciowego.

Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie alternatywy: zasilane z akumulatora/baterii lub z zasilacza
sieciowego, w wymaganiu z zasilaniem ciénieniomierza?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Wykonawca pragnie podkreslié, ze rozwigzania optymalne do zastosowania w kioskach:
stacjonarnym oraz mobilnych wykorzystujg zazwyczaj jedno, a nie dwa zrodta zasilani

Pytanie 6: Czy zwigzku z tym Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje wymagania z zastosowaniem
nastepujacej alternatywy: zasilanie z zasilacza sieciowego lub z akumulatora/baterii?

Odpowiedz 6: Zamawiajgcy wyraza zgode.
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Pytanie 7
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr 10 z Zatacznik 11 odpowiedzi na pytania nr 3:

Dotyczy Arkusz Informacji Technicznej (AIT) pkt.2 Szczegdlowe wymagania dotyczgce kiosku
telemedycznego —modut pomiaru ci$nienia. Wymaganie nr | O Mankiet na ramie, odtgczalny, regulowany
przeznaczony obwodu ramienia w przedziale co najmniej 23-30 em.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza wariant zastosowania ci$nieniomierza, ktory nie posiada odtaczalnego
mankietu? Mankiet ten bedzie speiniat pozostate wymagania zawarte w tym podpunkcie. W przypadku
uszkodzenia wymiana mankietu jest mozliwa w ramach dziatan serwisowych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Cisnieniomierz umozliwiajagcy komfortowy pomiar ci$nienia w okreslonych odstgpach czasu
jest urzgdzeniem wbudowanym w mankiet. Dzieki temu mozliwy jest wygodny pomiar ci$nienia
w ciggu catej doby bez znaczacego obnizenia mobilnosci pacjenta. Mankiet w tego typu
urzadzeniach nie jest odiaczalny w standardowy sposéb, wymaga wymiany serwisowej
w przypadku uszkodzenia i jest regulowany w zakresie 24-35cm.

Pytanie 7.1: W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie cisnieniomierza,
w ktérym nie ma mozliwosci odtgczenia mankietu?

Odpowiedz 7.1: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 7.2: W 2zwigzku z powyzszym cezy Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie
ci$nieniomierza, w ktérym regulacja mankietu miesci sie w przedziale 24-35cm?

Odpowiedz 7.2: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 8
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr 11 z Zatacznik 11 odpowiedzi na pytania nr 3:

Dotyczy Arkusz Informacji Technicznej (AIT) pkt2 Szczegétowe wymagania dotyczgce kiosku
telemedycznego — modut pomiaru ci$nienia. Wymaganie nr 3 Zakres pomiaru ci$nienia co najmniej
w przedziale 30-270 mmHg.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zeby w kiosku mobilnym zastosowano cisnieniomierz, kiéry posiada zakres
pomiaru  30-255mmHg? Obnizenie zakresu umozliwi zastosowanie lekkiego i kompaktowego
cisnieniomierza, co przyczyni sie do podniesienia komfortu pracy pracownikow.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

Wymaganie zwigzane z wartoscig gornego zakresu pomiarowego ciSnieniomierza na poziomie
270mmHg w znaczacy sposdb ogranicza liczbe dostepnych ci$nieniomierzy medycznych, ktére
mozna wykorzystaé do realizacji projektu.

Pytanie 8: Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy wyraza zgode na obnizenie warto$ci goérnego
zakresu pomiarowego ci$hieniomierza do 255mmHg?

Odpowiedz 8: Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 9
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr 12 z Zatgcznik 11 odpowiedzi na pytania nr 3:

Dotyczy Arkusz Informacji Technicznej (AIT) pkt5 Szczegdtowe wymagania dotyczgce kiosku
telemedycznego — modut pomiaru temperatury. Wymaganie nr 3: Mozliwos¢ pomiaru z czota, z ucha
oraz powierzchni ciata.

Dostepne na rynku termometry medyczne sg dedykowane do pomiaru z jednego wybranego obszaru ciata.
W zwigzku z tym: czy Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje wymagania 3: Mozliwo$¢ pomiaru z czota,
z ucha oraz powierzchni ciata, zgodnie z ktérg wymaganie bedzie miato tre$¢: Mozliwos¢ pomiaru z czota
lub z ucha lub z powierzchni ciata?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

W zwigzku z udzielong przez Zamawiajgcego odpowiedzig, Wykonawca pragnie podkreslic,
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ze spelnienie wymagania pomiaru temperatury z czota, ucha oraz powierzchni ciata przez jedno
urzadzenie przy jednoczesnym zapewnieniu transmisji danych Systemu jest mozliwe do spetnienia
pod warunkiem, ze urzadzenie to nie bedzie medycznym.

Pytanie 9: Czy Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie urzgdzenia, ktére umozliwia pomiar
temperatury z czotfa lub z ucha lub z powierzchni ciata?

Odpowiedz 9: Zamawiajgcy wyraza zgodg.

Pytanie 10
Dotyczy odpowiedzi na pytanie nr 12 z Zatgcznik 11 odpowiedzi na pytania nr 3:

Arkusz Informacji (AIT) pkt 5. Szczegétowe wymagania dotyczace kiosku telemedycznego — modut pomiaru
temperatury. Wymaganie nr 4: Wbudowana pamige¢ pomiaréw minimum na 10 pomiaréow.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie termometru, ktéry posiada wbudowang pamieC na 5 ostatnich
pomiaréw? Wyniki pomiaru temperatury bedg przesylane do kiosku automatycznie, natychmiast
po ich wykonaniu w zwiazku z tym przechowywanie wynikéw w pamigci urzadzenia nie jest istotnym
wymaganiem.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Z uwagi na to, ze wyniki pomiaru temperatury sg automatycznie (po kazdym pomiarze) przesytane
do Systemu, a pamieé przewidziana w urzadzeniu stuzy tylko przypadkom, w ktorych transmisja
pomiedzy termometrem, a kioskiem nie powiedzie si¢ z przyczyn technicznych np. zerwanie
pofgczenia Bluetooth. Nie zachodzi zatem uzasadniona potrzeba przechowywania duzej ilosci
pomiaréw w pamieci termometru, tym bardziej, ze nie posiada on identyfikatora pacjenta
we wbudowanej pamieci, wiec jedynym elementem wigzacym pomiar z konkretnym pacjentem
jest czas wykonania badania.

Pytanie 10: Czy w zwiazku z tym Zamawiajgcy dopusci termometr, ktéry posiada wbudowang
pamie¢ ograniczong do 5 pomiaréw?

Odpowiedz 10: Zamawiajgcy wyraza zgode.
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