ZARZADZENIE NR 59/2017
Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej,,SYRENA” w Warszawie
z dnia 15 grudnia 2017 r.

w sprawie wprowadzenia Standardu prowadzenia superwizji jako statego elementu wsparcia
personelu w Domu Pomocy Spotecznej ,SYRENA" w Warszawie przy ul. Syreny 26

Dziatajgc na podstawie § 6 ust. 1 § 7 pkt 1 Statutu Domu Pomocy Spotecznej ,SYRENA”
w m. st. Warszawa, przyjetego przez Rade m. st. Warszawy uchwatg nr LVIII/1777/2009 z dnia
9 lipca 2009 r. w sprawie nadania statutow domom pomocy spotecznej prowadzonym przez
m.st. Warszawg, ktora zostata zmieniona uchwatg nr LXXXIX/2275/2014 Rady m.st.
Warszawy z dnia 28 sierpnia 2014 r,. oraz Zarzadzenia nr 26/2017 Dyrektora Warszawskiego
Centrum Pomocy Rodzinie z 25.08.2017 r. w sprawie wprowadzenia Standardéw opieki i pracy
personelu w domach pomocy spotecznej prowadzonych przez m.st. Warszawa opracowanych
w ramach projektu ,AGE- Dziatania na rzecz aktywnego i godnego starzenia si¢ w Warszawie”,
zarzgdza sie co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Standard prowadzenia superwizji jako statego elementu wsparcia personelu
w Domu Pomocy Spotecznej ,SYRENA” w Warszawie przy ul. Syreny 26 stanowigcy zatacznik
Nr Z1-S-3-GD/2017 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zobowigzuje sig¢ Koordynatoréw do zapoznania wszystkich podlegtych pracownikéw z tresciag
niniejszego Standardu i stosowania.

§3

Zarzadzenie wchodzi z dniem 02 stycznia 2018 r.




Z1-S-3-GD/17

Standard prowadzenia superwizji jako statego elementu wsparcia personelu
DPS ,SYRENA”

Niniejszy Standard reguluje sposéb realizacji superwizji, jako statego elementu wsparcia

personelu DPS ,Syrena”. Celem wprowadzenia regulacji jest stymulowanie autorefleksji

nad merytorycznymi i emocjonalnymi aspektami pracy w DPS ,Syrena”, poprawa relacji

miedzyludzkich oraz jako$ci ustug $wiadczonych na rzecz mieszkancéw DPS ,Syrena”,

jak rowniez zwigkszenie poziomu zadowolenia personelu tych placéwek z wykonywanej pracy.

10.

Dyrektor DPS ,Syrena” organizuje spotkanie informacyjne majgce na celu zapoznanie

pracownikéw z ideg superwizji.

DPS ,Syrena” okresla procedure superwizji dla swoich pracownikéw we wiasnym zakresie.

DPS ,Syrena” odpowiada za organizacje sesji superwizyjnych, za warstwe merytoryczng

spotkan odpowiada superwizor.

Superwizja jest adresowana do nastepujgcych grup pracownikéw DPS ,Syrena”:

a) kadry kierowniczej $redniego szczebla tj. kierownikéw, koordynatorow;

b) personelu socjalno-terapeutycznego tj. specjalisty pracy socjalnej, psychologa,
instruktora k.o., instruktora terapii zajeciowej, terapeuty, starszego terapeuty;

c) personelu pielegnacyjno - opiekunczego tj. pielegniarki, opiekuna, pokojowych.

W miare mozliwo$ci wszyscy pracownicy DPS ,Syrena” z wyzej wymienionych grup majg

prawo uczestnictwa w superwiz;ji.

Udziat w spotkaniach (sesjach superwizyjnych) jest dobrowolny. Pracownicy wyrazajgcy

chec uczestnictwa w superwizji zgtaszajg swoj udziat w formie pisemnej.

Superwizja jest realizowana w warunkach sprzyjajacych mozliwosci szczerej,

nieskrepowanej rozmowy.

Superwizja stuzy poszerzeniu wiedzy poprzez wymiane doswiadczen i wsparcie grupowe

oraz indywidualne pracownikéw DPS ,Syrena” podczas statych, cyklicznych spotkan (sesji

superwizyjnych) realizowanych w gronie profesjonalistow, prowadzonych przez

superwizora.

W spotkaniach (sesjach superwizyjnych) uczestniczg state grupy pracownikéw DPS

.oyrena’.

Spotkania (sesje superwizyjne) powinny odbywac si¢ nie rzadziej niz raz w miesigcu, poza

miesigcami wakacyjnymi wedtug ustalonego harmonogramu. W okresie wakacyjnym

osoba prowadzgca spotkania superwizyjne $wiadczy swoje ustugi poprzez prowadzenie

wsparcia w formie telefonicznej lub poprzez zorganizowanie spotkania w sytuacji

kryzysowej.
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Kazde spotkanie (sesja superwizyjna) powinno trwac nie krocej niz 4 godziny (lekcyjne).
Przed rozpoczeciem spotkania wszyscy uczestnicy muszg otrzymaé petng informacije
na temat celéw, sposobdw realizacji i korzy$ci ptyngcych z udziatu w superwizji.

Sposéb realizacji superwizji oparty jest na kontrakcie, zawieranym pomiedzy
superwizorem

a uczestnikiem grupy.

Superwizja jest prowadzona przez zewnetrznego superwizora - osobe lub podmiot spoza
Srodowiska warszawskich DPS ,Syrena”.

Superwizorami sg osoby z kierunkowym wyksztalceniem wyzszym oraz co najmniej
kilkuletnim doswiadczeniem w realizacji podobnych przedsiewzie¢, adresowanych
do pracownikéw pomocy spotecznej.

Dokumentacje ze spotkan (sesji superwizyjnych) prowadzi superwizor (w tym scenariusze,
listy obecnosci, notatki, sprawozdania, ankiety ewaluacyjne).

Spotkania (sesje superwizyjne) powinny by¢ realizowane w matych grupach, liczacych nie
wiecej niz 12 uczestnikdw.

W jednej sesji superwizyjnej nie moga jednoczeénie wzigé udziatu pracownicy danego
DPS ,Syrena’, pozostajgcy w relacji podlegtosci stuzbowej (tzn. przetozeni i podwtadni).
Superwizja jest zogniskowana wokdt poszukiwania dobrych praktyk, a nie na krytyce
sposobu pracy jakiegokolwiek pracownika lub placowki.

Superwizja jest realizowana 2z poszanowaniem granic osobistych, poczucia
bezpieczenstwa, prywatnosci, a takze dorobku zawodowego uczestnikow.

Wszyscy uczestnicy superwizji zobowigzani sg do zachowania w tajemnicy informacji
o charakterze poufnym, uzyskanych podczas spotkania.

Do dokumentacji ze spotkan nie majg wgladu jakiekolwiek osoby nieuczestniczgce
W superwizji.

DPS ,Syrena” raz do roku monitoruje potrzeby i oczekiwania swoich pracownikow
w zakresie superwizji na podstawie ponizszego os$wiadczenia o zainteresowaniu
uczestnictwem w superwizji lub jego braku.

Dyrektor DPS ,Syrena” okresla zasady superwizji w DPS ,Syrena” oraz powotuje

koordynatora ds. wdrazania i monitorowania realizacji standardu.



Imie i Nazwisko:
Dziat:

Stanowisko:

Oswiadczenie dla celéw superwizyjnych

Oswiadczam, ze wyrazam zgode / nie wyrazam zgody * na udziat w superwizji

organizowanej przez DPS ,Syrena” w roku kalendarzowym ........

(data i miejscowos¢) (podpis pracownika)



